Tercera reunién anual
del Observatorio
de catastrofes’

' Creado e impulsado por la Fundacién Aon Espafia, dedicada al tema
monografico de «Incendios y terremotoss.






Recepcion y bienvenida

Jesus Martinez de Rioja

Periodista y coordinador del
Observatorio de Catastrofes

Agradezco a la Comunidad Auténoma de Murcia y al
Ayuntamiento de Lorca su hospitalidad para celebrar
aqui, en el marco del Congreso Internacional «Patri-
monio Cultural y Catastrofes: Lorca como referencia»,
esta sesion anual del observatorio.

Hago extensivo este agradecimiento a todos los
miembros del ThinkTank del observatorio y a su pre-
sidente, Pedro Tomey, por su compromiso con los
trabajos que hacen posible desde hace tres anos el
importante desarrollo de esta iniciativa. Gracias a
Cruz Roja Espafola, la Unidad Militar de Emergen-
cias, Unespa, la patronal del seguro, el Consorcio de
Compensacion de Seguros, la Asociacion Espafola
de Gestores de Riesgos (AGERS), la Universidad de
Comillas ICAI-ICADE, la Universidad de Navarra, la
Fundacion ONCE y Aon Bentfield.

La cualificacion de todos ellos, su conocimiento
multidisciplinar y su experiencia les permiten aportar
al observatorio una gran capacidad de analisis y una
vision completa para que cumpla con su vocacion de
ser el instrumento que contribuya a hacer una socie-
dad mejor gracias a la prevision, asistencia y respuesta
a grandes catdstrofes que se produzcan en territorio
espanol, con especial atencion a los grupos mas des-
favorecidos.

Pedro Tomey, director general de la Fundacion
Aon Espana y presidente del observatorio, explicara
con detalle cuales son los objetivos de la fundacion y
cOmo se conectan con la actividad del observatorio.

Para abordar el tema dncendios y terremotos»,
contamos en este congreso internacional con un pa-
nel de expertos de primera fila que lo analizaran des-
de diferentes angulos y perspectivas. Estardn, en un
primer didlogo dedicado a las dntervenciones en caso
de emergencia», Sergio del Hoyo Martinez, coman-
dante de la Unidad Militar de Emergencias (UME) y
Carmen Martin, directora de Salud y Socorros de Cruz
Roja Espanola.

También lo haran, en un segundo dialogo, centra-
do sobre Seguros de riesgos catastroficos en Espana y
en el mundo», Alejandro Tzuzquiza, director de opera-
ciones del Consorcio de Compensacion de Seguros, y
Alfonso Valera, consejero delegado de Aon Benfield.

Después, un didlogo sobre dncendios forestales
catastroficos», con la presencia de Carlos del Alamo,
ingeniero de montes, exconsejero de medio ambien-
te de la Xunta de Galicia y vicepresidente de grupo
Typsa, y Jests Hernandez Galan, ingeniero forestal y
director de accesibilidad universal e innovacién de la
Fundacién ONCE.

El dltimo didlogo versara sobre dnvestigacion y
catastrofes». Antonio Raa, Mercedes Fernandez y Jai-
me de Diego nos expondrin las conclusiones de su
investigacion sobre «Vulnerabilidad y riesgos en los
incendios de origen antropico en Galicia». Por su par-
te, Patricia Marafa y Leire Labaka, de Tecnun, la es-
cuela de ingenieros de la Universidad de Navarra, nos
hablaran sobre sus estudios sobre «Gestion de crisis y
resiliencia de las ciudades».






Presentacion y objetivos del
Observatorio de Catastrofes

Pedro Tomey

Director general de la Fundacion Aon Espafia y presidente
del Observatorio de Catastrofes de la Fundacion Aon Espafia

Primero de todo, quiero hacer mencién a los falle-
cidos y afectados en el terremoto y el tsunami que
golpearon en septiembre de 2018 la isla Célebes en
Indonesia, cifra que asciende a mas de 1200 perso-
nas. Asimismo, alabar el trabajo de los servicios de
rescate en las zonas afectadas, y la ayuda y solidari-
dad internacional.

A continuacién paso a explicar los objetivos de
este observatorio, creado e impulsado por la Funda-
cion Aon Espana.

Uno de los tres fines de la fundacion es la previ-
sidn, investigacion, asistencia y continuidad en caso
de grandes catdstrofes naturales, accidentales o por
cualquier causa, que ocurran en territorio espanol,
con especial atencion a los grupos mas desfavoreci-
dos y desprotegidos, y el Observatorio de Catastrofes
es el instrumento para alcanzar ese objetivo.

En efecto, la Fundacion Aon, desde el tercer sec-
tor y la sociedad civil, cumple uno de sus fines con
su Observatorio de Catastrofes, cuya misidon es ser
una plataforma para la investigacion, la recoleccion
de datos y un repositorio para el intercambio de ex-
periencias y lecciones aprendidas de catastrofes ya
ocurridas, con los objetivos de prevenir la ocurrencia
de futuras catastrofes estableciendo pautas de buenas
practicas y modelos operativos, asi como de fijar me-
didas que puedan servir a los grupos mas desfavore-
cidos o en riesgo de exclusion.

Presidido por mi mismo y coordinado por Jesus
Martinez de Rioja, el Observatorio de Catastrofes esta
formado, entre otras, por instituciones como:

— Consorcio de Compensacion de Seguros

— AGERS
— UNESPA
— Unidad Militar de Emergencias (UME)
— Cruz Roja Espanola
— Fundacion ONCE
— Universidad Pontificia Comillas ICAI-ICADE
— Escuela de Ingenieros Tecnun
— Aon Benfield
Gracias a la encomiable labor de los miembros que
lo conforman, el Observatorio de Catastrofes aporta
conocimiento, recursos y voluntarios, en tres fases:
—En primer lugar, en la fase de Investigacion y
prevencion que, a través de nuestra Catedra de
Catastrofes con la Universidad Pontificia Comillas
ICAI-ICADE vy la Escuela de Ingenieros Tecnun de

la Universidad de Navarra, se concreta en tesis
doctorales.

— En segundo lugar, para el momento en el que sur-
ge el evento catastrofico, a través del Sistema de
Emergencias de la Cruz Roja, haciéndolo sosteni-
ble mediante la aportacion de recursos materiales,
economicos y voluntarios para cuando ocurra la
catastrofe.

—Y, por ultimo, en la recuperacion y continuidad
para mitigar los darios causados, con especial
atencion a las personas mas desprotegidas y vul-
nerables.

Segin la dltima actualizacion del informe sobre
la Gestion del Riesgo de Desastres elaborado por el



Banco Mundial, en los ultimos 30 anos, los desas-
tres naturales han afectado a mas de 2,5 millones de
personas y han ocasionado danos por 4 billones de
dolares; las pérdidas mundiales se cuadruplicaron,
aumentando de 50.000 millones de ddlares al afio en
la década de los 80 a 200.000 millones en el dltimo
decenio. Esta tendencia se agravé ain mas en 2017,
al registrarse pérdidas globales por 330.000 millones
de délares debido a fenémenos naturales adversos.

El informe del Banco Mundial, titulado Ondas de
choque: Contener los impactos del cambio climatico
en la pobreza, revela que casi el 75% de esas pérdi-
das se puede atribuir a desastres climaticos extremos,
y que el cambio climatico amenaza con empujar a
otros 100 millones de personas a la pobreza extrema
en 2030. Por su parte, el informe del banco titulado
Indestructibles concluye que los desastres naturales
han provocado impactos cuantiosos y duraderos so-
bre la pobreza.

En 2016 el observatorio centrd su actividad en tor-
no a las inundaciones, con voces de autoridad de la
Subdireccion General de Gestion Integrada del do-
minio Publico Hidraulico, y la Direccion General del
Agua del Ministerio de Agricultura, Alimentaciéon y
Medio Ambiente, de la Cruz Roja Espanola, de CCS, y
de la Fundacion ONCE, entre otros.

Al ano siguiente, el observatorio se ocupo de las
Tormentas y tempestades, contando con las interven-
ciones de un panel de expertos de la UME, la Red
Eléctrica Espanola, CCS, la Universidad Pontificia Co-
millas ICAI-ICADE vy la Escuela de Ingenieros Tecnun
de la Universidad de Navarra.

Este anio 2018, en el que celebramos el Ano Eu-
ropeo del Patrimonio Cultural, y en el marco de este
Congreso Internacional sobre Patrimonio Cultural y
Catastrofes celebrado en la ciudad de Lorca, refe-
rencia internacional por haber sido victima de un
arrasador terremoto sufrido en 2011, y ejemplo de re-
paracion y recuperacion de su patrimonio, en nuestro
observatorio abordaremos los desastres producidos
por Terremotos e incendios.

En 2016 se produjeron en todo el planeta 14.333
terremotos, aunque tan solo 17 superaron la mag-
nitud 7 en la escala de Richter. Pero en 2018 se ha
iniciado un periodo de cinco aflos durante el cual
aumentard de forma notable el nimero de seismos
destructivos, segin un informe de la Sociedad Geo-
logica de América publicado en 2017 después de su
reunion anual en Seattle, Washington.

Roger Bilham y Rebecca Bendick, gedlogos de
las universidades de Colorado y Montana respectiva-
mente, han analizado todos los terremotos produci-
dos desde el ano 1900, y han establecido un patron
segun el cual lo habitual es que haya una media de
15 terremotos de grado 7 o mds por afo.

Pero los investigadores también identificaron otro
patron, y es que periddicamente se producian blo-
ques de unos cinco anos, en los que el nimero de
terremotos de gran magnitud aumentaba de forma
considerable. Seguin los autores del estudio, dichos
periodos coinciden con aquellos en los que se produ-
ce una disminucion (de tan solo unos milisegundos)
en la velocidad de la rotacion de la Tierra, y que su-
ceden mas o menos cada treinta y dos anos.

Segun el patrén que ellos mismos han establecido,
en 2018 ha comenzado uno de esos periodos, lo que
supondria que podriamos tener una media de veinte
o treinta terremotos potencialmente muy destructivos
cada ano, ocurridos en su mayoria en paises situados
cerca de la linea del Ecuador.

Espafia no se encuentra entre los paises con mds
riesgo de actividad sismica, pero si que existe un cier-
to peligro en la costa mediterranca por su proximidad
a un limite de placas convergentes. Y aqui lo saben
bien...

Por otro lado, los incendios forestales se han con-
vertido en un desafio ambiental y econémico cada
vez mds importante a nivel mundial. El ano 2017 pa-
sara a la historia como un afo negro de incendios
forestales a nivel global, lo que confirma la peligrosa
tendencia de los superincendios alimentados por el
cambio climatico.

Portugal, California, Chile, Espafa, Canada o Aus-
tralia han sufrido intensas oleadas de incendios que
han dejado en total cerca de 200 victimas mortales,
cientos de heridos, miles de evacuados e incuantifi-
cables danos materiales y ambientales. Los incendios
han dejado de ser un problema forestal o rural para
convertirse en verdaderas emergencias sociales.

En el sur de Europa los efectos acumulativos del
calentamiento global, la despoblacién rural, el aban-
dono de usos, la ausencia de gestion forestal, el cad-
tico modelo de urbanismo y la arraigada cultura del
fuego crean las condiciones perfectas para los gran-
des incendios.

Muestra de ello es que en Espana, en 2017, el na-
mero de grandes incendios se incrementd casi en un
200% respecto a la media de los ultimos diez afos. Y
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en Portugal ardieron cerca de 440.000 hectdreas, un
400% mas respecto a la Gltima década,

El noroeste ibérico resulté especialmente afecta-
do: a mediados de junio, un inmenso incendio dejo
64 muertos en Portugal, a los que se sumaron otros
43 en octubre. En Galicia, una oleada de incendios
dejo cuatro fallecidos, y en Asturias y Le6n miles de
hectareas ardieron en multiples incendios simulta-
neos que desbordaron a los dispositivos de extincion
y amenazaron numerosas poblaciones.

Anexo'

En primer lugar, quiero felicitar en nombre de la Fun-
dacion Aon, que me honro en dirigir, y en el mio
propio, a la Unidad Militar de Emergencias (UME) por
esta distincién tan merecida que recibe.

No me atrevo a calificar de ironias del destino el
hecho de que este acto se celebre en una ciudad
donde, por desgracia, la catastrofe dej6é hace unos
anos su huella de destruccion de vidas humanas, de
riquezas patrimoniales y de bienes materiales, adqui-
riendo un protagonismo que ninguno de los que en
este congreso internacional participamos deseamos.

El terremoto de Lorca, como los de México o Italia
son, desgraciadamente, exponentes del alto riesgo y
de las nefastas consecuencias en danos humanos y
materiales que estos fenémenos dejan a su paso.

Esta distincion que entrega el Observatorio de Ca-
tastrofes de la Fundacién Aon Espana naci6 hace dos
anos con vocacion de ser un reconocimiento agra-
decido a aquellas personas o instituciones que han
acreditado un comportamiento ejemplar en la pre-
vencion, respuesta, apoyo y asistencia a las victimas
de las catastrofes.

" Durante el Congreso Internacional «Patrimonio Cultural y Catéstrofes:

Lorca como referencia» se hizo entrega de la Distincion 2017 del Obser-
vatorio de Catéastrofes a la UME por su ejemplar actuacion en los incen-
dios de Galicia en 2017. Recogio la distincion el jefe del Tercer Batallon
de Intervencion en Emergencias de la UME, Francisco Javier Moreno
Miguel.

La UME cedi¢ el importe de la donacion que acompafia a la Distincion
2017 a la Asociacion Espafiola de Militares y Guardias Civiles con Disca-
pacidad (ACIME). Esta asociacion aboga por mantener el espiritu de los
militares y guardias civiles que, al servicio de Espafia, devinieron disca-
pacitados, y trabaja por su total integracion e incorporacion activa a la
sociedad promocionando toda clase de actividades tendentes a la me-
Jjora de sus condiciones de vida.

Recogié la donacion el presidente honorifico de ACIME y director de la
Delegacion de Murcia de ACIME, Ramodn Rodriguez.

Congreso Internacional «Patrimonio cultural
y catdstrofes: Lorca como referencia»
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Es un premio a la contribucion relevante de los
valores profesionales y humanos de organizaciones,
instituciones, empresas o profesionales, por su dedi-
cacion a los riesgos catastroficos en los ambitos na-
cional e internacional.

Para el jurado, no ha sido facil decidir a quién
otorgar esta segunda distincion. Espana tiene una
contrastada experiencia en la activacion efectiva de
los protocolos contra situaciones de emergencia, en
las que, como ustedes saben, se moviliza un buen
numero de recursos humanos, institucionales y ma-
teriales. Por eso, las candidaturas a esta distincion no
han sido precisamente escasas.

Finalmente, el Observatorio de Catdstrofes de la
Fundacion Aon Espana ha concedido la Distincion
2017 a la Unidad Militar de Emergencias (UME), por
su mas que demostrada capacidad para intervenir
y colaborar en la solucion de situaciones de emer-
gencia o crisis catastroficas, aliviando el sufrimiento
humano, protegiendo la salud de las personas y de-
fendiendo el medio ambiente.

Este premio a la UME es un homenaje a la deci-
siva actuacion en 2017 de sus equipos de respuesta
inmediata en el despliegue de dispositivos materiales
y humanos para atajar y minimizar el impacto de las
catastrofes de todo tipo sobre las personas afectadas,
y especialmente por su excepcional actuacion en los
incendios forestales de Galicia en octubre de 2017, que
pusieron en peligro la vida de miles de personas —
hubo cuatro fallecidos— y que requirieron la moviliza-
cion de mil componentes de la UME y un gran nimero
de medios logisticos tanto terrestres como acreos.

No me puedo olvidar de que la UME desempenié
un papel decisivo en el rescate y ayuda a las victimas
del terrible seismo que devastd Lorca en mayo de
2011. Las tareas de auxilio y rescate de la poblacion
y, posteriormente, de recuperacién de la ciudad han
sido ejemplares y, en este momento, son una refe-
rencia europea de como responder a situaciones de
crisis.

Esta distincion viene a reconocer una trayectoria
impecable de apoyo desinteresado y de labor huma-
nitaria de la UME dentro y fuera de nuestras fronteras.
Se ha cumplido a finales de septiembre un afo del
terrible terremoto de México, cuyo Gobierno solicitd
la presencia de la UME para dar una respuesta ade-
cuada, profesional y experimentada a las labores de
rescate.

Estamos, por tanto, ante un ejemplo a seguir y
ante un modelo de organizacion que ya ha sido imi-
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tado fuera de nuestro pais por su demostrada capaci-
dad de respuesta en situaciones de crisis catastrofica.

El premio se alinea perfectamente con los obje-
tivos que inspiraron el nacimiento de la Fundacién
Aon Espana que me honro en dirigir. Nuestro lema
es «iempre con las personas frente al riesgo, por una
sociedad mejor. Y, desde ese enfoque, el objetivo de
la fundacién se centra en contribuir a hacer una so-
ciedad mejor, impulsando, disenando y participando
en proyectos en tres dreas: catastrofes, accion social
y cultural.

Congreso Internacional «Patrimonio cultural
y catdstrofes: Lorca como referencia»
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Creo que no es pecar de inmodestia afirmar que,
visto el mapa de personas e instituciones que agluti-
na este Observatorio de Catastrofes, no hay ninguna
institucion de este tipo en Europa donde se aine el
talento que se da cita en el observatorio: analistas,
investigadores, unidades de intervencion, gerentes de
riesgos, etc.

Una amalgama institucional y enriquecedora, den-
tro de un modelo de colaboracion publico-privada,
siempre orientado a buscar la defensa de los mas vul-
nerables en situaciones de crisis o de catastrofe.
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Intervencion en la emergencia

Sergio del Hoyo Martinez y Carmen Martin

El primer didlogo de la sesion del Observatorio de
Catastrofes de la Fundacion Aon Espana, titulado «In-
tervencion en la emergencia», versé sobre los proto-
colos de intervencion en emergencias y catdstrofes.
Intervinieron Sergio del Hoyo Martinez, comandante
de la Unidad Militar de Emergencias, y Carmen Mar-
tin, directora del Departamento Salud y Socorros de
la Cruz Roja Espanola, y fue moderado por Pedro
Tomey, director general de la Fundacion Aon Espana
y presidente de su Observatorio de Catastrofes.

Durante el didlogo se formularon preguntas sobre
la estrategia de actuacion de la UME y de la Cruz Roja
Espanola en la primera fase del evento catastréfico,
sobre la activacion coordinada de las entidades inter-
vinientes en la emergencia y la respuesta ante un po-
sible escenario cambiante para cubrir las necesidades
de las personas afectadas. También se hizo referencia
a la canalizacion y gestion de la respuesta solidaria de
los ciudadanos y las empresas ante catastrofes.

Por parte de los intervinientes se dio respuesta
a las mencionadas cuestiones haciendo hincapi¢ en
que, ante cualquier tipo de emergencia, se hace nece-
saria la creacion de centros de atencion a los afecta-
dos, con el objetivo de estar lo mas cerca posible del

nucleo de la poblacion danada, que permitan seguir
realizando sus actividades cotidianas (trabajo, cole-
gios, atencion sanitaria...).

Ambos ponentes estuvieron de acuerdo en que la
gestion de estos centros ha de ser coordinada, asu-
miendo cada instituciéon sus cometidos especificos,
asi como la activacion de las entidades intervinientes
para cubrir las necesidades de los afectados.

Por otro lado, calificaron de {undamental> la dis-
posicion de capacidades potenciadoras que permitan
dar flexibilidad a la respuesta ante un escenario cam-
biante. Asimismo, definieron las claves para canali-
zar y gestionar la respuesta solidaria de ciudadanos y
empresas, asi como la importancia de tener prevista
una estrategia de comunicacion a nivel interno y ex-
terno que garantice el intercambio de informacion a
todos los niveles. Ademas, insistieron en la necesidad
de definir un sistema de actuacién adecuado en la
transicion de la fase de emergencia a la vuelta a la
normalidad.

Para la Unidad Militar de Emergencias y la Cruz
Roja Espanola, Lorca fue un punto de inflexion por
tratarse de un caso practico de buena coordinacion.






Seqguros de riesgos catastroficos
en Espanay en el mundo (Terremotos)

Alejandro lzuzquiza y Alfonso Valera

En el segundo dialogo de la sesion, sobre «Seguros de
riesgos catastroficos en Espana y en el mundo (Terre-
motos)», participaron Alejandro [zuzquiza, director de
Operaciones del Consorcio de Compensacion de Se-
guros, y Alfonso Valera, CEO de Aon Benfield, y fue
moderado por Jests Martinez de Rioja, coordinador
del Observatorio de Catastrofes de la Fundacion Aon
Espana y periodista.

Por un lado, Alejandro Izuzquiza explicd breve-
mente qué es el Consorcio de Compensacion de Se-
guros, como actia cuando se declara una catastrofe,
y cudl fue el impacto econémico del terremoto de
Lorca para la entidad, y describié los grandes dafnos
ocasionados por catastrofes naturales ocurridas en te-
rritorio espanol.

En los tltimos diez anos, comento, el CCS ha te-
nido que gestionar un elevado nimero de aconteci-
mientos que han dado lugar a la gestion de decenas
de miles de solicitudes de indemnizacion de afectados
con seguro y al abono de algunos cientos de millones
de euros. Destaca, en el ambito de los terremotos, el
de Lorca de mayo de 2011, que generd 33.200 sinies-
tros a gestionar por el CCS y que han supuesto un
coste de 487 millones de euros para la entidad.

El director de Operaciones del CCS anadi6 que el
terremoto de Lorca es, con diferencia, el mayor sismo
al que se ha enfrentado el consorcio. La gestion de
los mas de 33.000 siniestros se llevé a cabo por el
CCS directamente con sus propios medios. La peri-
tacion de los danos fue realizada por mas de 200 de
sus peritos, a los que se distribuy0 el trabajo a través
de un sistema de georreferenciacion de los siniestros.

La gestion se llevd a cabo sin traslado de documen-
tacion en papel: los peritos entregaban digitalizados
sus informes periciales, las fotos, la péliza del seguro
y el recibo de prima a través de la misma plataforma
web de comunicacion mediante la que el CCS hizo
las encomiendas de valoracion a los peritos. La uti-
lizacion de la via telematica fue esencial para poder
gestionar con rapidez y orden tan elevado nimero de
solicitudes de indemnizacion.

Izuzquiza ascverd que el Consorcio de Compen-
sacion de Seguros es un magnifico ejemplo de la co-
laboracion publico-privada en el ambito del seguro.
Las entidades aseguradoras desempefiaron un papel
crucial, informando a sus asegurados acerca de los
procedimientos del CCS y ayudandoles a presentar
sus solicitudes al CCS y a recopilar la documentacion
justificativa del seguro y de los danos. Al dia siguiente
de producirse el terremoto, UNESPA, a través de su
presidenta, se puso a disposicion del CCS.

Por su parte, Alfonso Valera, CEO de Aon Ben-
field, inform6 de que el coste de los desastres natu-
rales en el mundo en 2017 fue de 353.000 millones
de dolares, el segundo ano mas costoso después de
2011. El dano asegurado en 2017 fue de 134.000 mi-
llones en 330 desastres naturales.

La combinacion de eventos meteorologicos mas
intensos con una mayor concentracion de la pobla-
cioén y una mayor exposicion de los mas vulnerables
tiene como resultado que las catastrofes sean poten-
cialmente mayores, coment6. Empresas asegurado-
ras, de reaseguros, instituciones y Gobiernos estin
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trabajando en favor de una mayor integracion para
responder mejor a las catastrofes.

Se esta impulsando, anadio Valera, la creacion de
pools aseguradores y la adopcion de medidas de mi-
tigacion del riesgo, como la mejora de los codigos
de la construccion y la mejora de las infraestructuras.
También se estan estableciendo modelos de catastro-
fes como herramienta para mitigar riesgos.

Asimismo, hablé en términos de coste econémico:
de los diez mayores desastres naturales, el 50% son
terremotos, el resto se deben a eventos provocados
por fenémenos de la naturaleza. Dicho coste econé-
mico provocado por terremoto representa el 62,43%
del total. En términos de Dano Asegurado, de los diez
mayores desastres naturales, el 30% son terremotos,
los cuales representan el 27,5% de la pérdida asegu-
rada total. Solamente cuatro de los diez mayores te-
rremotos en términos de Coste Econdmico aparecen
en la lista de los diez mayores terremotos por Dafno

Congreso Internacional «Patrimonio cultural
y catdstrofes: Lorca como referencia»

Asegurado (Japon, EEUU vy Chile). La brecha de pro-
teccion en esos cuatro eventos es del 84% de danos
no asegurados. La brecha de proteccion en el terre-
moto con mayores pérdidas econdmicas y aseguradas
(Japon, 2011) es del 83%, mientras que en el segundo
(EEUU, 1994) es del 89%. El terremoto de Chile de
2010 produjo una brecha de proteccion del 72%.

Por ultimo, Valera afirmé que para mitigar y re-
ducir los efectos de la amplia brecha de proteccion
—diferencia entre danos causados y danos asegu-
rados— que se da en algunos paises, el sector ha
dado pasos encaminados a una mayor colaboracién
publico-privada (mercado asegurador) en la creacion
de organismos para la mitigacion de catdstrofes; la
creacion de pools aseguradores, y hacia la reduccion
del riesgo con medidas de prevencion, y mejora de
infraestructuras y calidades constructivas a través de
la concienciaciéon sobre el riesgo.
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Incendios forestales catastroficos

Carlos del Alamo y Natali Gonzalez Villariny

El tercer didologo de la sesion del Observatorio de Ca-
tastrofes dncendios y terremotos» se llamé dncendios
forestales catastroficos». En esta ocasion intervinieron
Carlos del Alamo, ingeniero de Montes, exconsejero
de Medio Ambiente de la Xunta de Galicia y vicepre-
sidente del Grupo Typsa, y Natali Gonzalez Villariny,
técnico de Accesibilidad en la Fundacion ONCE y ex-
perta en tecnologias méviles. Fue moderado por Pedro
Tomey, director general de la Fundacion Aon Espana y
presidente de su Observatorio de Catastrofes.

Durante el didlogo, se formularon preguntas sobre
la forma de reducir el riesgo de incendios provocados
ante el alto porcentaje de intencionalidad en Espana,
asi como sobre los mecanismos y estrategias para me-
jorar la evacuacion durante un incendio forestal por
parte de personas con discapacidad. También se tra-
taron cuestiones como las medidas que han de adop-
tarse para contribuir notablemente a la seguridad de
los residentes y combatientes del incendio forestal, y
facilitar una rapida respuesta frente al mismo.

Por su parte, Carlos del Alamo informé de que
en Espana sc registra una media anual de 12400 si-
niestros que afectan a 92000 hectareas de superficie
seguin datos del decenio 2007-2017. En el afio 2017,
la superficie afectada fue de 17823393 ha en 13793
siniestros.

La region noroeste, anadio, es la que sufre un ma-
yor namero de siniestros, con un 51,57% del total
anual. Le sigue la region de las comunidades interio-
res, con el 32,05%, la zona del Mediterraneo, con el
15,81% y finalmente Canarias, con el 0,61%.

Uno de los datos mas impactantes del didlogo fue
la afirmacion de que el 96% de los siniestros estin
causados por actividades humanas, ya sea por negli-
gencias y accidentes, o de forma intencionada, y se
estima de media una intencionalidad del 53,86% y
un 26% de negligencias; se desconoce el 14% de la
causa de los incendios.

Del Alamo relaté que durante 2017 tuvieron lugar
56 Grandes Incendios Forestales (GIF), categoria que
incluye aquellos incendios que superan las 500 hecta-
reas forestales afectadas. En total, los GIF registrados
supusieron un 54,96% de la superficic afectada y un
0,41% del total de siniestros ocurridos.

El exconsejero de Medio Ambiente de la Xunta de
Galicia aport6 también los siguientes datos: los gran-
des incendios son los responsables de las mayores
catastrofes, tanto en dafios a las personas como a sus
bienes, infraestructuras, lineas eléctricas, de comuni-
cacion y por supuesto al medio ambiente. El 95%
de las muertes se producen en incendios mayores
de 100 ha y el 69% en los mas grandes de 500 ha.
La causa de muerte mas importante es la del atrapa-
miento con mas del 50% de los casos, seguida de
los accidentes aéreos con aproximadamente el 25%.
En los ultimos dieciséis anos, entre 2002 y 2017, han
fallecido como consecuencia de incendios forestales
en Espana un total de 107 personas y hay una media
de 59 heridos al afio.

Con respecto a si es posible evitar estos dafos,
la respuesta del experto fue «in duda, y es el reto
de nuestro tiempor. El riesgo de incendios forestales
tiene una componente fisica derivada de la situacion



del monte, y otra socioeconémica vy territorial vincu-
lada a la estructura y organizacion de la poblacion: el
factor humano responsable del 96% de los incendios
en Espana. Esta poblacion sufre los impactos del fue-
go, pero las causas que lo provocan estan también
vinculadas a la forma de uso o no uso del monte, a la
construccion social de este y a la estructura resultante
de las formas de propiedad y aprovechamiento eco-
némico del territorio forestal.

Del Alamo mantuvo que se hace necesario elabo-
rar un mapa territorial de riesgos con base en la capa-
cidad de emision de calor del combustible forestal y
la ocupacion humana del territorio. Los incendios en
bosques periurbanos y en la interfaz urbano-forestal
son los que provocan las mayores catastrofes en tér-
minos de vidas humanas y danos en bienes. Recor-
demos que «el monte rentable no arde», en el sentido
mas amplio del término rentabilidad, y en Espana
tenemos multiples ejemplos.

Incidi6 también en la importancia de promover
en Espana la prevencion sobre el factor humano cau-
sante del 96% de los incendios y crear una concien-
cia del riesgo de incendios en las zonas habitadas.
Asimismo, declar6 que la poblacion residente en zo-
nas forestales debe recibir una formacién especial y
disponer del conocimiento de actuacion y comporta-
miento ante un incendio forestal.

Por su parte, Natali Gonzalez Villariny aporto la
vision de las personas discapacitadas en la evacua-
cién en incendios forestales, los cuales generan una
mayor desproteccion a personas que tienen alguna
discapacidad o que presentan alguna limitacion fisica,
sensorial o cognitiva asociada a la edad.

Las personas con discapacidad suelen figurar entre
las mas afectadas debido a limitaciones permanentes

a su tipo de discapacidad que pueden complicarse
durante este tipo de emergencias. Hay que tener en
cuenta, mantuvo Gonzalez Villariny, las limitaciones
temporales que pueden surgir en personas que no tie-
nen discapacidad, la imposibilidad de ver debido a la
presencia de humo, la dificultad para oir por el ruido
de viento, llamas o explosiones, la dificultad de movili-
dad debido al estado del terreno o posibles accidentes,
las limitaciones asociadas a ataques de nervios...

La técnico de la Fundacion ONCE explico que las
areas forestales se caracterizan por ser espacios com-
plejos de grandes distancias y por una comunicacion
limitada debido a la distancia con zonas donde no
hay senal telefénica. Las dificultades de las personas
con discapacidad en areas forestales se basan, por
un lado, en la existencia de unos sistemas de comu-
nicacién inaccesibles. No se contemplan alternativas
para quienes no ven o no pueden oir. Por ejemplo, se
aportan planos en imagen o alarmas sonoras. Por otro
lado, los equipos de emergencia sin formacién ade-
cuada sobre como dirigirse y comunicarse con una
persona con discapacidad es también un problema,
asi como la incomprension por parte de los equipos
de emergencia sobre miedos y preocupaciones de
personas con discapacidad, el miedo a ser danadas
por situaciones de aglomeracion, quedarse atrds, ser
abandonadas, etc. Las personas con discapacidades
invisibles presentan el riesgo de no disponer de ayu-
da por considerarse que no la necesitan.

Actualmente, concluy6 Gonzalez Villariny, los ser-
vicios de emergencia no cuentan con la opinién de
las personas con discapacidad a la hora de elaborar
planes de emergencia y no se tiene en cuenta qué ca-
pacidades asociadas a una discapacidad pueden ser
de ayuda en una situaciéon de emergencia.



Investigacion - Catastrofes

Antonio Rua, Mercedes Fernandez,
Jaime de Diego, Patricia Marafia
y Leire Labaka

El dltimo dialogo de la sesion del Observatorio de
Catastrofes, dncendios y Terremotos», versé sobre las
dos investigaciones llevadas a cabo por la Universidad
Pontificia Comillas ICAI-ICADE vy la Escuela de Inge-
nieros Tecnun de la Universidad de Navarra, gracias
a sendos acuerdos de colaboracion de investigacion
firmados con la Fundacién Aon Espana. Intervinieron
Antonio Raa, Mercedes Ferniandez y Jaime de Diego,
de la Universidad Pontificia Comillas ICAI-ICADE, y
Leire Labaka y Patricia Marafa, de la Escuela de In-
genieros Tecnun de la Universidad de Navarra; y fue
moderado por Maria de la Iglesia Mata, office mana-
ger de la Fundacion Aon Espana y periodista.

En este didlogo, los investigadores de estas pres-
tigiosas universidades expusieron en detalle los
avances de sus respectivas investigaciones: «Vulnera-
bilidad y riesgo en los incendios de origen antropi-
co en Galicia», de la Universidad Pontificia Comillas
ICAI-ICADE, y «Gestion de crisis y resiliencia de las
ciudades», de la Escuela de Ingenieros Tecnun de la
Universidad de Navarra.

En primer lugar, Antonio Ruaa, profesor propio
agregado del Departamento de Métodos Cuantitativos
de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresaria-
les de la Universidad Pontificia Comillas, Mercedes
Fernandez, profesora en el Departamento de Orga-
nizacion Industrial de la Escuela de Ingenieria, ICAI,
y Jaime de Diego, investigador en formacion en el
Instituto Universitario de Estudios sobre Migraciones
de la Universidad Pontificia Comillas, declararon que
desde el inicio del siglo xxi, la mayor parte de los

incendios forestales que se han producido en Espana
han tenido lugar en Galicia.

Comentaron que los estudios académicos sobre
incendios forestales se centran principalmente en las
situaciones postincendio y las caracteristicas destruc-
tivas de estos. Sin embargo, se profundiza poco en
otras realidades socioecondmicas existentes en los
territorios afectados (estructura de poblacién, densi-
dad, explotaciones ganaderas, educacion, renta, entre
otras) que configuran la situacion preincendio y, por
tanto, pueden incidir en su ocurrencia.

El trabajo realizado durante la investigacion anali-
za la relacion entre los eventos de incendios foresta-
les y las variables socioeconémicas existentes en los
municipios de Galicia afectados. Para ello, realizaron
en primer lugar un examen exhaustivo y posterior
justificacion de las variables socioeconémicas selec-
cionadas. A continuacién, han ejecutado una regre-
sion lineal a partir de los datos de incendios ocurridos
en Galicia entre 2001 y 2015. El resultado del modelo
permite asi, afirmaron, identificar la relacién existente
entre las variables socioeconomicas y sucesos de in-
cendios forestales y, consecuentemente, planificar las
acciones a tener en cuenta a la hora de llevar a cabo
actuaciones de prevencion.

Leire Labaka, profesora de Modelizacion y Simu-
lacion, y Administracion de Empresas y Finanzas de
la Empresa en la Escuela de Ingenieros Tecnun de la
Universidad de Navarra, y Patricia Marana, doctoran-
da en el Departamento de Organizacion de Empresas
en la Escuela de Ingenieros Tecnun de la Universidad
de Navarra, hablaron de la investigacion «Gestion de
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crisis y resiliencia de las ciudades». Ambas incidieron
en que las entidades publicas han sido siempre las
responsables de preservar el bienestar de la ciuda-
dania. Ademas, en las dltimas décadas, las empresas
privadas también han desarrollado un sentimiento de
responsabilidad hacia el mantenimiento de la calidad
de vida de los ciudadanos. A pesar de ello, dicen,
la sociedad es cada vez mais consciente de que no
se puede delegar toda la responsabilidad de nuestro
propio bienestar a entidades publicas o privadas.

La magnitud, el impacto y el alcance de las catas-
trofes naturales o crisis sociales mas recientes hacen
ver que el papel de la sociedad y su implicacion di-
recta es cada vez mas relevante en la fase de preven-
cion, respuesta y recuperacion de cualquier tipo de
crisis. Marana y Labaka afirmaron que son los ciu-
dadanos de a pie los que disponen de informacion
y conocimiento mas detallado acerca de su propia
comunidad, lo que resulta imprescindible para pre-
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venir y responder a algunas crisis de la manera mas
efectiva posible.

Las investigadoras recalcaron que el proceso de
mejora de la gestion de crisis mediante la creacion
de resiliencia de una ciudad deberia consistir en un
proceso participativo en el que intervienen no solo
entidades publicas y compariias privadas, sino tam-
bién una representacion ciudadana.

Con el concepto de ciudades resilientes hace re-
ferencia a la capacidad de individuos, comunidades,
instituciones, negocios y otros sistemas de la ciudad
para sobrevivir, adaptarse y mejorar independiente-
mente del tipo de crisis que afrontan. Es por eso que
ha surgido la necesidad de desarrollar mecanismos
como colaboraciones publico-privadas y de personas
capaces de involucrar a todos los agentes relevantes
de la ciudad para desarrollar su resiliencia y hacer
frente de la mejor manera posible a los distintos de-
sastres o crisis que ocurriran en el futuro.

Pags. 00-00



